
PSYKOSOSIAALINEN TYÖ

Asiakkaan sisäiset 

mahdollisuudet ja ulkoiset 

resurssit

Sipilä
Terapeuttinen keskustelu

Sosiaalityön linjat

Counselling –

Terapeuttinen 

sosiaalityö

Social care planning

– yhteisöllisten 

sosiaalipalvelujen 

järjestäminen

Tavoitteena on ollut 

kehittää työmuoto, 

joka ei luovu 

terapeuttisuudesta, 

mutta ei myöskään 

muutu psykoterapiaksi

Pyrkimys 

psykologisen ja 

sosiaalisen 

tietämyksen 

vuorovaikutukseen

Angloamerikkalainen 

casetyöskentely

- Asiakkaan tilannetta ei voi 

ymmärtää ellei sitä sijoita 

sosiaaliseen yhteyteen

- Sosiaalityön päämäärä on helpottaa

yksilön sopeutumista palauttamalla,

uudelleenjärjestämällä ja

vahvistamalla hänen toimintaansa 

sosiaalisena olentona

Ruotsalainen malli

- Kaksi sosiaalityön 

suuntautumista: 

psykososiaalinen työ sekä 

yleinen ja rakenteellinen 

sosiaalityö

- Sosiaalisella on merkitystä 

myös terapiatyössä

- Psykososiaalisen käsite 

saa paikkansa sosiaalityön 

ja psykoterapian välissä

- Morenin mukaan

psykososiaalinen

työskentely ei merkitse

hoitoa terapian tapaan

Yksilökohtainen työ

- Caseworkin kohteena on ihminen 

sosiaalisissa suhteissaan

- Perheen merkitys

- 1950-luvun jälkeen on otettu 

perhe mukaan

- Nykyään puhutaan enemmän

verkostoista

Terapeuttisen työn ongelmanmäärittely

- Muutokseen pääseminen edellyttää 

asiakkaalta tiettyä kysymystä, ongelmaa

- Sosiaalinen diagnoosi

- Diagnostinen malli ja funktionaalinen malli 

(auttamisprosessi)  sosiaalityön 

prosessimalli

- Diagnoosi  hypoteesi

- Konstruktionistinen teoria: dialogi

Yhteistyö, tasavertaisuus

- Tasavertainen rooliasetelma asiantuntijalla ja asiakkaalla

- Yhteinen ongelmanmäärittely

- Koko muutostyön idea perustuu vuorovaikutuksessa rakennettuun 

merkitykseen ja sen yhteiseen jakamiseen
Kaavio perustuu Timo Toikon artikkeliin Psykososiaalinen 

lähestymistapa sosiaalityössä



SOSIAALITYÖN NELJÄ 

LÄHESTYSMISTAPAA

Psykososiaalinen 

lähestymistapa

Sosiaaliturvapoliittinen 

lähestymistapa

Sosiokulttuurinen 

lähestymistapa

Sosiaalipedagoginen 

lähestymistapa

- Korostetaan työn yksilökohtaista ja 

terapeuttista luonnetta

- Henkilökohtainen kontakti, 

kasvokkaisuus

- Edellyttää asiakkaan 

elämäntilanteen yksilöllisten ja 

ainutkertaisten piirteiden 

huomioimista

- Vuorovaikutustaidot

- Terapeuttinen keskustelu 

muodostaa lähestymistavan 

keskeisen tunnuspiirteen

- Saattaa pitää sisällään erilaisia

auttamistyön menetelmiä, kuten

yksilö-, perhe- ja verkostotyön 

malleja

- Eroaa muista sosiaalityön

lähestymistavoista

- Pitää sisällään sosiaalihuollon ja -

palveluiden järjestämiseen liittyvän 

hallinnollisen elementin, mutta 

myös pyrkimyksen asiakkaan 

tasavertaiseen kohtaamiseen ja 

palveluun

- Sosiaalityö näyttäytyy

sosiaalipolitiikan osana

- Sosiaalityöntekijät huolehtivat 

sosiaalihuollon ja –palveluiden 

toimeenpanosta ja toteutuksesta

- Sosiaalityöntekijät ovat 

mikrososiaalipolitiikan toteuttajia

- Pitää sisällään yksilöön, ryhmään ja

yhteisöön kohdistuvia käytännön

tehtäviä

- Pyrkimys asioiden järjestämiseen

- Esimerkiksi yksilökohtainen 

palvelunohjaus

- Suuntautuu yhteisöön

- Kiinnitetään huomiota yhteisön 

kulttuurisiin piirteisiin ja 

kulttuuriseen identiteettiin

- Kulttuurisen osallisuuden

merkitys

- Paikallisuus on keskeinen osa

- Sosiaalityöntekijöitä ei kiinnosta

mikä tahansa ongelma, vaan juuri

sosiaalinen ongelma

sosiokulttuurisena kysymyksenä

- Kulttuurinen ja sosiaalinen 

kohtaavat väistämättä toisensa

- Korostuu erityisesti sosiaalisessa 

lapsi- ja nuorisotyössä

- Lasten ja nuorten huolto on ollut 

sosiaalityön keskeinen kohdealue 

ja siinä mielessä 

sosiaalipedagoginen 

lähestymistapa on kiinteä osa 

sosiaalityötä

- Saattaisi sopia kuvaamaan

laajemminkin lastensuojelun

orientaatiota, jossa sosialisaatioon 

liittyvät kysymykset on keskeisiä

- Kasvokkaiseen vuorovaikutukseen 

perustuva

- Terapeuttisten toimintojen tarkoitus

on pääasiassa sosiaalistava

Kaavio perustuu Timo Toikon artikkeliin Psykososiaalinen lähestymistapa 

sosiaalityössä


